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HR Practices: Additional Bold & Outrageous HR & Talent 
Management Practices 

Here  are  the  selections  for  the  remaining 
top recently implemented bold approaches 
that  define  the  bleeding  edge  of  HR 
practices.  

 
1. Recruiting  on  social  media  with  the  

“10 days of shoes” contest – Marriott is a 
longtime  innovator  in  employer branding 
but  it has  found a novel way to use social 
media  for  recruiting.  The  premise  of  the 
shoe giveaway campaign is that applicants 
should  always  try  to  “put  their  best  foot 
forward.”  This  message  is  reinforced  by 
Marriott’s  giving  away  a  $100  gift 
certificate  at  shoe 
powerhouse  Zappos 
each  day  for  10  days. 
To  qualify  for  the 
selection,  the 
individual merely  had 
to sign up to become a 
member of Marriott’s Facebook  recruiting 
page. Using highly desirable prizes to drive 
individuals  to your  social media page  is a 
bold  addition  to  the  standard  Facebook 
recruiting  approach.  The  uniqueness  of 
the  approach  ensures  that  it  will  receive 
notice  throughout  the  social  media  and 
blogging world. 

 
2. Games become part of the workplace –

 With so many both young and old hooked 
on  gaming,  it  only  makes  sense  to 
integrate  games  into  the  workplace. 
Games have long been used by the military 
to  train,  but  the  giant  retailer Target has 
begun using games to motivate individuals 
working  in  mundane  jobs.  For  example 

cashiers  can  be  scored  on  each 
transaction,  and  individual  employee 
scores  can  be  competitively  compared  to 
other  cashiers.  The  end  result  is  both 
higher quality work and improved morale. 

 
3. One Friday a Month integration – closer 

collaboration,  cooperation,  and 
integration  are  major  goals  in  any 
organization. LinkedIn’s  “inDay”  program 
provides  an  opportunity  for  the  firm’s 
employees  to  increase  their  learning  and 
understanding  about  other  areas  of  the 
firm. Each unit sets aside one Friday each 

month  and  then 
comes  up  with  its 
own plan. Integration 
examples  include  the 
EMEA  team  holding 
a  “speed dating”  type 
event  that  provided 

sales  reps  with  an  opportunity  to  learn 
about the customers,  issues, and products 
of  other  reps.  During  “Hackday”  prizes 
were  awarded  to  techies who  successfully 
implemented  new  ideas  or  explored 
emerging technologies. 

 
4. Recruiting  on  customer  receipts – in 

the retail world, your customers should be 
considered  as  potential  recruits  simply 
because they know you and like you. Wells 
Fargo  ATMs  in  San  Francisco  now  print 
out  a  customer  receipt  that  includes  a 
“Now  hiring”  recruiting message.  It  costs 
almost  nothing  but  it  successfully  gets 
your  recruiting  message  out  to  every 
customer that uses an ATM. 
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"He who would learn to fly one day must first learn to stand and 
walk and run and climb and dance;one cannot fly into flying." 

Friedrich Nietzsche  

offers Code  Foo,  which  is  apprentice 
training  type  program  where  prospects 
work  at  the  firm  during  a  six‐week‐long 
training  and  trial  period.  IGN  then  hires 
the very best performers at the end of the 
training. 

 
11. Drinking on the job – Most firms punish 

drinking on  the  job but numerous Silicon 
Valley  and  San  Francisco  firms now  offer 
beer and wine  to  their employees. Rather 
than having  to go out after work  to drink 
and  collaborate,  they  can  do  it  in  the 
workplace. Dropbox has “whiskey Fridays,” 
and  Hipster,  a  San  Francisco‐based 
startup,  has  offered  new  hires  a  lifetime 
supply of Pabst Blue Ribbon beer. The key 
to  this practice  is  to hire  individuals who 
know  how  to  act  like  mature  adults 
without the need for rules and regulations. 

 
12. Open‐office design  improves decision‐

making  speed – Many  in  HR  don’t 
understand  the  value  of  rapid  decision‐
making, and they certainly don’t take steps 
to  track  or  increase  decision‐making 
speed. But pharmaceutical giant GSK does, 
and  as  a  result,  it  eliminated  offices  and 
implemented  an  open‐office  design.  Not 
only  did  it  increase  collaboration                     
(a  precursor  to  innovation)  but  by 
reducing  barriers  to  open  discussions,  it 
found  that  decision‐making  speed 
increased by an amazing 45%. 
 

 
 

13. Deep  dive  reference  checking —  Some 
organizations  (including  Maryland’s 
Department  of  Corrections  and  the 
University of North Carolina) have begun 
to demand that certain applicants provide 
them  with  their  social  media  accounts 
(Facebook and Twitter) and their personal 
passwords,  so  that  reference checkers can 
go  beyond  the  protective  firewall  to  find 
out  more  about  the  candidate’s 
background  and  postings.  Other 
employers  are  occasionally  demanding 
applicants give permission to see their W2 
IRS  tax  forms either during  the  recruiting 
process  or  before  the  final  offer  is made. 
These tax documents can be used to verify 
the  accuracy  of  information  provided  by 
an  applicant  about  their  previous  salary 
and  their  employment  status.  Both  of 
these  practices  demonstrate  the  leading 
edge  of  reference  checking  while  at  the 
same  time  raising  serious  concerns  about 
employer  branding,  privacy,  and  legal 
grounds. 

Final  Thoughts  :  This  article  should 
certainly  stimulate  your  thinking  about 
what is possible and what the outer limits 
of  current  practice  are.  If  the  talent wars 
are not yet raging in your industry, now is 
the  ideal  time  to begin planning  for  it by 
developing  one  or  two  people‐
management  practices  that  are  bold 
enough  so  that  both  employees  and 
potential  recruits will want  to  talk  about 
and share them.  

 (Source: www.ere.net)  
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Labour Law Updates: LLR VOLL.XLIII AUGUST 2012 

1. “No back wages when reinstatement is on technical reason” 
2012 LLR 791 DELHI HIGH COURT (LPA 900/2011, D/-10-4-2012) 

Delhi Transport Corporation 
Vs. 

Ran Singh 

 

2. “After 30 days of publication of an Award, the Labour Court becomes 
functus officio” 

2012 LLR 798 ALLAHABAD HIGH COURT (C.Misc. W.P. No.9595/1998, D/-12-4-2012) 
Nagar Palika Parishad, Aligarh and Another 

Vs. 
Presiding Officer, Labour Court, Agra and Another 

 

3. “Non-supply of report of Enforcement Officer will vitiate order under 
section 7A of Provident Fund Act” 

2012 LLR 835 ALLAHABAD HIGH COURT (C.W.P. No. 3032(W/2008,D/-18-4-2012) 
West Bengal Power Development Corporation 

Vs. 
Union of India & Ors. 

 

4. “Compensation rightly awarded when the employee was murdered by striking 
workers” 

2012 LLR 886 CHHATTISGARH HIGH COURT (M.A. No.282/1997, D/-12-3-2012) 
The Regional Director,Employees’ State Insurance Corpn. 

Vs. 
Derhin Bai & Anr. 

IMPORTANT POINT:  
• Compensation for death of a deceased employee has been rightly allowed to be 

paid to the widow since the deceased employee was murdered by the workers 
on strike when he was just at the gate of the factory. 

IMPORTANT POINT : 
• When workman is awarded reinstatement in service only on technical legal 

ground, he is not entitled to back wages. 

IMPORTANT POINT:  
• After 30 days of publication of an Award by the Labour Court, it becomes 

functus officio (having no power) and cannot set aside the Award. 
 

IMPORTANT POINTS:  
• Order of the EPF Authority passed under section 7A without examining any 

witness or admitting any documents in evidence by the employer is liable to be 
set aside. 

• Non supply of copy of report of the Enforcement Officer, which is the basis of 
initiation of proceedings under section 7A, to the employer is against the 
principles of natural justice and such proceedings are liable to be quashed.
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Business Quiz 

FROM TATA CRUCIBLE 
 

1. Who  passed  from  London  School  of 
Economics in1 1923 and wrote the book “The 
problem with Indian rupee”?? 
(Hint: An Indian & his Birthday falls on April 14) 

 
2. Which  auto  giant  calls  it  fuel  efficient models  as  “Blue 

Motion”? 
 
3. Who  was  the  financial  advisor  to  Arnold 

Schwarzenegger in his California Senate elections? 
 
4. Which fictional reporter started his career in  
      “La Petit”? 
 
5. Which  company’s  FoMoCo  parts  division  sells 

aftermarket  parts  under  the  Motorcraft  brand 
name?  

 
IDENTIFY LOGOS (AUTOMOBILES)   

 

 

Answer
Key
Dr.B.R.Ambedkar

Answer
Key
Volkswagen

Answer
Key
Warren Buffet

Answer
Key
Tintin

Answer
Key
Ford Motor Company

Answer
Key
Bentley

Answer
Key
Jaguar

Answer
Key
Aston Martin

Answer
Key
Lamborghini

Answer
Key
Porsche

Answer
Key
Lotus
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